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SNEDEA SYNDICAT NATIONAL des EMPLOYES et CADRES
des ENTREPRISES D’ASSURANCES

Dakar, le 22 aott 2025

Madame la Directrice Générale du Travail et de la Sécurité Sociale

Je vous écris pour vous exprimer ma plus sincére gratitude pour ['organisation
de P'excellent atelier de renforcement de capacité des partenaires sociaux du
secteur des assurances.

J'ai été particuliérement impressionnée par la qualité des intervenants et Ia
pertinence des sujets abordées. Les informations partagées étaient non
seulement tres instructives, mais aussi directement applicables a notre travail,
ce qui en fait une expérience d’instruction d’une grande valeur.

Jai particulierement apprécié les discussions de groupe et les modules choisis
pour la thématique.

La logistique est parfaite, de I'accueil chaleureux a la gestion du temps, tout a
été fait pour rendre notre participation aussi agréable et efficace que possible.

Je repars de ce séminaire avec de nouvelles compétences, une meilleure
compréhension des méthodes et techniques relatives au dialogue social et,
surtout une motivation renouvelée. Ce fut une occasion d’échanger avec des
professionnels trés compétents.

Encore une fois, merci infiniment pour le travail que vous avez investi dans la
réussite de cet événement.

Recevez Madame la Directrice Générale, 'expression de ma parfaite
considération.

— La Secrétaire Générale du SNECEA
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